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H epyocia mov akolovBel yivetow ota mhaicwa g Oepatikng evommrag ATE 60
«Aroiknon Tovpiopod ko Tovprotikav Enyeipncemv» ko givor n 2n ypamrtr| epyacio
v 10 Axadnpaixo ‘Etog 2022 — 2023.  komog TG GVYKEKPIUEVNG epyaciog elval n
TPOYLLOTOTOINGOT HEAETNG YO L0 EXEVOLOT] GE EVOL OYPOTOVLPICTIKO KOTAAVLUO GTNV

neproyn s Evpurtaviog.

O aypotovpioprdc glval o SIPOPETIKT TPOGEYYION SIOKOTAOV, TOAD SNUOPIANG £6M
Kot xpovia, €01KA 610 e£MTEPIKO, 0 0moiog TePLapPAVEL EMCKEYELS KO OLOLUOVY| OE
avoyytés, OWAOEeveS @OpHEG Kol KOToAOUATO TOL  TPos@EpPoLV  mANBoG amd
EVOALOKTIKES dpacTnplOTTeS. T 0ypOTOVPIGTIKA KOTOADUOTO TPOGPEPOVY GTOVG
EMOKENTEG TOVG TN SvvoTOTNTA Vo E0tKEI®OOVV e TN Yewpyia, TOV TOMTICUO KoL TO
aVOEVTIKA YOPAKTNPIOTIKA, VO aGY0AN000V e 0ypOTIKEG dPACTNPLOTNTES, VO YEVTODV
TOTIKA TTPOiOVTO Kot Tapadoctokt) kovliva kot va yvopicovy v kabdnuepvi (on tov

VIOT®V.
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A.1 Heprypaen ¢ enévovonc/apoiovtog

[Ipoteiveton 1 dnuovpyia aypotovpiloTikol KotaAvuatoc ota Aypapa Kapmevnoiov.
O Nouédg Evputaviog oaxpivetar yioo T0 AMEPO QUGIKO KAALOG, TIC OVEYYUYTES
nepPaAlovTiKEG ouvONKeg StoPlwong Kot Tovg UNOEVIKOVS OEIKTEG OTLOCPUPIKNG
pomavong. EmPantikég Bouvokoppés, anépavta mukva ddon pe Ehato Kot BeLavidiéc,
EVIUTIOGLOKE QOPAYYLOL LE OPUNTIKOVS KATOPPAKTES , OEKAOES TAPAOOGLUKE XWPLA LUE
TETPIVAL dimata apyoviikd cuvBETovy TV eikdva ¢ Evputaviag. Ot puoikoi tov tdpot
OLYKEVTPOVOLV OO EKEIVA TAL YOPUKTNPIOTIKAE, TOV €UVOOVV TNV aVASEEN EOIKMV
LOPPAOV TOVPIGLOV, Ol 0TToleg LTOPOVV VO GUUBAAAOVY GTNV AvATTLEN TG TEPLOYNG e

anoivto cefacud 610 TEPPAAAOV Kot 0pHOAOYIGTIKY XPTOT) TV PUGIKAOV TOPMV.

Ocwpeiton O¢ 10aVIKOG TPOOPISUOS Y10 OGOV ovalNTOVV TNV PAcT) KOt TIC GUYKIVGELS
TOL TPOGPEPOVY TA T Vidl Tov Bovvov, TOL ¥1oVioD Kot TOL VEPOD OAAG Kot Yo
6c0ovg Bélovv va yaAapdcovy amd To Ayyog ¢ kadnuepwomntag. To Kapmevrot
oLVOLALEL TO fOVVO Kot TIG AIUVEG, TO GG Kot TO TOTALLN , TIG TEOAOES KOt TIG TTAXYLES,
nuovpymvtag  Evav  Wovikd  TadwTikd  mpoopopd  yu  kdbe  avalntnmon
EVOALOKTIKOV TOVPIopoV. O emokENTNG £xEL TNV evKapio Vo, PLOCEL LOVOSIKEG GTIYLEGS,
KAVOVTOG 0ypoTOVPIGHE, BpNOKELTIKO 1 OPYULOALOYIKO TOVPICUO, EVA 1) YVOPYLio LE
TNV YEOPYIKT TAPAGOCT] KOL TNV YOGTPOVOLLN TNG TEPLOYNG CLUTANPAOVEL ELYAPICTO. TO

TPOYPALLLL TNG TEPUYNONG.

[ToAlol miotevovy 611 1 Evputavia pe tov opevd dyko g elval KataAAnAn Lovo yo
yewpepvo tovpiopd. H odnbeta eivan 011 n meproyn €xel mpokiotel pe Eva mepifaiiov
Wuaitepov PLGKOH KAAAOVS TOV Yepilel KAOE EMOKENTN e LOVAOIKES EIKOVES GE OLES
TIC EMOYEG TOL XPOVOL. Me TV molKIAio ToOV PLGIKOV TEPIPAAAOVTOG TPOGPEPETAL Y10
TOAAEG LOPPEG EVOALOKTIKOD TOVPIoUOD, OTtm¢ Tteomopia e daoikd povomdTia, rafting
oT0 VEPE TOV TOTAUADV, TNV SLAPOCT PApAYYIdV CALL KOl EE0OPUNCELS LLE OVTOKIVITO

4x4 oo, poygvtikd fovvd .
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H otocopia g emyeipnong Bo elvar va d00el €upoacn oty mowdTNTO TOV
napeydpevav vanpecidv. H Aettovpyia Ba givor pe fdon v kodvtepn eEummpétnon
TOV EMOKENTY Ko Yvopovog Oa etvar 0 oefacpog oty mopdoocn Kol 6To TEPPAALOV.
H métpa ko 10 VAo Ba elvarl To KOPLOL YOPAKTNPIOTIKA TNG OPYITEKTOVIKNG KOl 1|
amAdtnTa O yapoktnpilel OAEG TIC £YKATOOTAGELS TG povadas. Olot ot ydpot, TG0
ecmtepkol 660 kot eEmtepkol Ba Ppiokovior oe TANPN oppovior pe TO PLGIKO
neplPdArov g meployng ko Ba givarl Aettovpywcol, Atoi, Leotol ko anéprrrol. Xtov
topéa g efumnpémong, tovifetonr n avdykn va avadeyBovv n tovtdTTa, M
LOVOSIKOTNTO TOV YOPAKTNPICTIKOV TNG EAANVIKNG GIAOEEVIOG KOl TOL GUYKPLTIKA TNG
mAeovekTNUaTO. XTOY0G Oa lvar 0 emiokENTNG voL (NOEL piol EUELpior LOVOSIKT), dEUEVT
pe tov TOmo Kot Tovg ovhpadmovs tov. Mua gumeipio oot Tag Tov Oa ATAOVETOL GTO

YDPO KoL GTO YPOVO.

H amAotto g kotackevng oev Oa mpénetl BEPara oe kapia mepintmon va gival o
Bapog g dveong tov prroEevoduevov. H povédda Ba  mpémet va yopaxtnpileton amd
mv kabaprota kot ) Ceotaotd. [Ipoxkertan yuo pio «mpdovny» povada 1 oroio Ha
oéPetat 10 TEPPAAAOV LEGA 6TO 0moil0 avamTHGGETL Kot Asttovpyel ko Oa amofAémet
o€ (o oelpopa kat Prootun avantuoén. H 0An katackeun Ba omprytel eEolokAnpov

0€ OVOVEDCUEG TNYEG EVEPYELNG KOl TTPACIVI TEXVOAOYiaL.

H tponelapio ko 1 kovliva Ba Bpickovtatl otov 1010 ydpo pe okomd va mapadidovot
podnpata yootpovopiag. Xtov yopo pmopel vo tomofetnfel po otéga Kot €va
TOPAOOGLOKOG ELAOPOVPVOC KOl GKOTO Vo UTopovv vo ynbovv @ayntd pe tov
Topadoctokd tpomo. Ot prroéevodevol Ba amoiapfdvovy Eva yeuoTikod Kot TA0VGL0
TpOwd amd ayvd Kor Tomké Tpoidvta mov Bo moapdyovior amd TOV aypoTN-
emyepnpotio Kot Oa yevoviot kabnuepvé v tomikn Kovliva og atpdseapa mov Oo

Bopiler owoyevelakod dgimvo.

H npépa tov prroéevoduevov Ba eumiovtiletal pe éva cOvVoAo amd dpacTnplOTNTES.

Opodwotnta, 0160pacT Kol EVEPYN GLUUETOYXN GE Ko ATUOCPOIPA PIAOEEVT, GLAMKN
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Oa gival 1o ETIKEVIPO QLTAOV TOV OPUCTNPLOTHTOV. € OTL APOPA TIG OPUCTNPLOTITES

OVTEG LITOPOVV VO, YOPLETOVV GE dV0 LEYAAEG OLADEC:

Evtog tov aypoktiuarog:

o Jlepimatog ko yvopyio pe to fotava to omoio ival @uTEREVO PEGH GTO
aypOKTNUA. TN OBPKELN TOV TEPIMATOL Ol EMOKENTES BaL Eyovv TNV gukatpio
VO TOPATNPNIGOLV, VO TLAGOLV, VO Lupicovy, Kot va pabouvv Tig 1010TNTeS TV
Jpopmv Potavmv. 210 T€A0G NG OdPOUNG UITopovV va mohV Kot €vol

TAPOSOCIOKO POPTLLOL.

e  PRowo Youod kat Tupokounon. Ot emiokénteg pmopovv va pdbovv péca amod
AmAEC TPOKTIKES 0OMYieg va QTdyvouY TO O1KO TOVS TAPUSOGLOKO WL Kot
topl. MoBaivouv g va Jopudvovy ki €meita TOG vo. YNvouy yopl 6tov

ELAOPOVPVO. ZTN GLVEKELN TOG VO KAVOLV TO d1KO TOVG TLPL.

e Tlapadociaxd Madnuata Mayeipikne. Méoa and pepikd tpoktikd podnuoto
01 EMOKENTEG LOBOIVOVY TG VAL ETOIUAGOVY PEPIKES aO TIG PAGIKEG GLVTAYES

NG TEPLOYNG.

Extog tov aypoxriuorog:

o [leComopikég dradpopéc. Ileomopia oe povomdtio TG TEPLOYNG LLE OKOTO TN

YVopio Le TV KOmvia, ToV TOMTICUO Kot TIG ToPAdOGELS TV VIOTLOV.

o Tlooniatikég dradpopés. ITodnhaticéc d1adpopég e GKOTO T yvopipio pe Ty
yopw meployn. Ipoteivetar M miotomoinon g Bike Friendly Hotel (Bike
Friendly, 2021). To fua «Bike Friendly» givon pio mpotofoviio Tng aoTikng,
un kepdookomikng etonpeiag NATTOYP, n omola £xel g oxond v Tpootacio
tov mepPariovtoc. To Znua «Bike Friendly» amovéuetot 160 og Egvodoyeia,
0G0 K0l 6€ ANLOVG-TOVPLGTIKOVG TPOOPIGHOVGS, TTOL TANPOVV pia Gepd dStebvmg

AVAYVOPICUEVOV KPITTpimv.
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H Ymapén evog pmaxdiucov o6mov 0o moiobvior mopadociokd mpoidvta 1diog
napoy®yng umopet va amofel pio dwaitepa KepdOPOPO €MEVOLON EVA UTOPEL Vo

TPOGPEPOVTOL TOTIKA KEPACUOTO KOl KOUPESG OTOVG TEAATEG,.

A.2 Avaivon Tov dvvauemv Tov Porter

To povtédo tv 5 duvapewv tov Porter givat Eva oA Tio epyaleio Yo TIG ETYEIPNOELS
mov  emBupovy va KoTavonoovv o€ peyoAvtepo PaBoc, v 6éom tovg oTOV
QVTAYOVIGHO KOL TIG IGOPPOTIES OLVAUEDMV GTOV KAASO GTOV OTLO{0 dPOGTNPLOTOLOVVTOL
N mpoxeTal vo, dpacstnpromonbodv. Mécsa amd v avdivon Tov 5 Suvapemv Tov
Porter, n d1oiknon pog enyeipnong pmopel vao EVIOTIGEL GTOYELN TOV KATOOEIKVOOLY
MV eAkvoTiKOTNTA (1] Y1) €VOS KAAdoL. Ot 3 amd T1g 5 duvdpels cuvdéovtan pe opeic
TOV KAGOOV (VPIGTAUEVOS OVTAYOVIGUOG, 1 OTEIAT VEOV OVIUYMOVIGTMV, 1] OTEAY TV

VTOKATAGTOT®V TPOIOVIMV) EVA 0L VITOLOITES 2 pie TPOUNOEVTEC Ko TEAATEG.
Y protapevog avtoyoviopog

Ot Guecot avTay®mvioTég TG entyeipnong elval OAEG 01 AYPOTOVPICTIKEG LOVADES TTOV
Aertovpyobv o€ TOPOUOLES OYPOTIKEG OPEVEG ePLoyEg oty EARGSQ, aAld Kot ot
TANGIOV AVTHG GE KOVTIVA Y®PLA. TNV ELPVTEPT) TEPLOYT TOL EMAEYETAL VILAPYOLY MO
OYPOTOVPIOTIKEG EMLYELPTOELG TOV GE YEVIKEG YPUUUESG HOPALOVTOL TO TOGOGTO GTNV
ayopd pe amotéleopa vo glvar évtovog o avtoyoviopos. Ilapdia avtd emedn ot
EMYEPNGELG TPOGPEPOVV GE YEVIKES YPOAUUES TIG 101€G VAN PETiES, VIAPYEL TEPODPLO
avAOEIENC OGg VENG EMXEIPNONG HE TEPICCOTEPES LANPECIEG KOl TNG OmOKINONG

OVTOYOVIGTIKOV TAEOVEKTNLOTOG,.
O veosioepyOpeveg emyeipcelg

OeopNTIKA VTAPYXEL TAVTIO ONEL] €LG000V VEOV OVIOY®OVIGTOV, EWIKE OTIC
TEPUTAOGEIS OOV 1o emyeipnon emrvyyaver ko kepdopopel. I[Tapdia avtd yio va

ovpPel KATL TETO10, E101KE OE L0 TEPLOYT TTOV OEV £YEL TAPOUOLN KATAAVHOTO, O TpETEL

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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va OovuBel éva apketd peyddo dtdotnuo, dote vo aviyvevBodv ot mbavotnrteg
KePOOPOPIog amd TOvG VEOUG avTAYOVIOTEC. AAAG Kol OTNV TEPIMTOON oVTH M
emyeipnon Ba €xer oM avamtHéel meEAaToAdYlo kol B €xer MOM KepSicEL TNV
EUTIGTOCVVT TOL KOwvoL. Z1nv Evputavio vrdpyet non peydhog aptfpog Lovadmy Ko
KOTOAVUATOV 0AAG LITAPYEL EVEOPO £0APOG VO, INUIOVPYNOOVV AKOWUO TEPIGGOTEPES
emedN To Thylo £€00a yio TV 10pvom HiaG EEVOSOYELNKNG LOVADOS OTO GUYKEKPIUEVO
voud etvor oxetwkd younAd o€ oyfon pe GAAEG mEPOYEG N VNOWL TG YDPOC.

Yvumepaivovpe OnAadt| 0TL 1| £l6000G AVTAYOVIGTAOV EVOL EDKOAT).
Ynokataototao Tpoiovta

H anei\n and vrokatdotata tpoidvta eivar aAndviy. Adym g moyKoouiomoinong g
ayopdg oe OAovg oxedov touvg Topels, eivar mhvro mOBavoe vo  ompuovpyndodv
EMYEPNGELG TOV TAPAAANAL LE TIG AYPOTIKEG OpacTNPLOTNTES, Ba TEPLAOUPbvOLY Ko
ALV TOTOV OPACTNPLOTNTEG, EKTOG TV AYPOTOVPIOTIKAOV LE OTOTELECHO VA YIVOUV

TEPLGGATEPO EAKVOTIKEG GTO ELPVTEPO KOWVO.
Advapn HpopnBevtarv

H emyeipnon Ba ompybel xupiong ota mo ayvd mpoidvra. Efvor dedopévo ot ta
TPOIOVTO OYPOTIKNG TOPAYMYNG TOV TPOEPYOVTIOL Omd EPYOcTaclakn enelepyacio av
KOl GE YEVIKEG YPOUUES elvan VvYEWVd, dgv TOOOVY v amoTEAOVV TTPOidVTO HOCIKTG
TAPOYOYNG. ZTNV LLO HEAETN TtEpinTo T TPoTdvTa Ba elvar O1KIOKNG TOPOY®YNGS, LLE

ELEYYO Y10 0G0 TO dVVATOV TTO ALYV VALK,
Advapun Ayopacstdv

Ov meldteg dvvnTika Bo elvar OAoc o mANBvopdg TV TOAE®V Kot 10imG TV
LLEYOAOLTTOAEWDV TTOVL AVIKOLV KT Bdon otV pHecaio KOVOVIKT| Kol OUKOVOUIKT TAEN.
AOY®D TOV KOKOV GVUVONKAOV GTIG LEYOAOVTTOAES OALG Kot TG SLGKOATNG eEeVpeoNC

YOPOV Yo PUGIKN (N Kot STPoPT], apKeETOl elvarl aVTol TOL GTPEPOVTAL KT TO

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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tehevtaion €t oTov  oypotovplopd. ‘Evag emmAéov mePOPIGUOC ®©C TPOS TOV
aypotovpiopd tifetor 66ov agopd v nikic. Ot NAMKIOKES OUAOEG TTOL GTPEPOVTOL
TPOG TOV GUYKEKPLUEVO TOTTO EVOAAAKTIKOV TOLPIGHOV £ivor ot NAKiec omd 24 etV Kot
dvo. H dtompaypateutiky 10y0¢g TV Telatdv Aomov givor wiaitepa peydin. O Adyog
etvat OTL epYOUEVOL OTO KATAAVLLO XPNCLOTOIOVV OAN TNV YKL T®V VANPECIDOV TOV
TapEXoVTaL Kot TapdAAnia entnpedlovv v motdtnto Kot Ti¢ TIHES. [Tapdia avtd tavta
LLOG EVOLOPEPEL M TTOLOTIKN TOPOYT VINPESLOV Kot BaL TPOSTaO|GOVLE VO VX VEVGOVUE
mlhovr] SLVGOPECKELN, TPOKELLEVOL VO TPOAGPOLUE TIS OVGLEVELG GLVETEIEG TTOL O

TPOKLYOLV ATt KATL TETO10.

A.3 Kdkrog Lonfg kKAGOOV

O1 @doelg mov S10vVEL BTNV TAPOAO TOL YPOVOL EVaG KAGOOG etvar Ontmg o khfe KOKAO

Comg: o) vnmoakn edon, B) avamtuén, v) opoTnTa, 8) ToPoKUT.

O aypotovpiopdg oty Mecsdyelo sivar £vol TOAD VEO QOIVOUEVO GE GYEGM ME TNV
Bopewo Evponn, 6nov oe ydpeg 0nwg ™ Bpetavia, t FaAlio, ) Feppavia,
Avotpia, v EABetia, tic ZxavowvaPikég yopeg, v OAlovdio kot to Béiywo, o
OYPOTOVPIGUOG EYEL LOKPA 10TOPIOL. XE AVTEG TIG YDPES 1) PLOPNYOVIKT ETOVAGTOCT] KO
N Gv0d0G TV OCTIKOV KOWOVIDY OTOUAKPLVAY TOVG KATOTKOVG T®V TOAE®V amd T
yewpyla Kot TV YTofpo Kol ¢ €K TOVTOL HEGH OO TOV aypOTOVPIGUO Piwcav v
EMOTPOON, o1 @VOon. 'Eyovpe Opmg opketd mopadetypoto ovantuéng Tov
YPOTOVPICUOD GE TOAAEG LEGOYEINKES YMPES LE TOPOUOLO YOPOKTNPIOTIKG HE TNV

EALlodo.

Ymv EAAGSa 0 aypoTovptopdg apyioe va epgoviletot otig apyés g dekaetiog Tov "80
HE TNV HOPON TV &volklolopevov dopatiov Kot olapepiopudtov, To  omoio
Aertovpyohoav YE@PYOol CUUTANPOUATIKE [LE TO LIAPYOV TOVPICTIKO OLVOUIKO GTIC
napabardcoleg mepoyés. H  aomoinon tov Mecoyeiok®v  OlokAnpopévov

[Ipoypappdtov (1986-1992) mov otdyevav ce €vo OAOKANPOUEVO OVOTTLEIKO

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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TPOYPOUUO OPOPOTIKOV 0AAAYDV KOl CUYKAONG TOV TEPLPEPEIDV TNG EVPOTOULKNG
Hecoyeiov, £dmaaV TNV SVVATOTNTA Y10, [0 TOAVTOUENKN TPOCEYYLON LE TOPOYMYIKEG
enevOVGELS, £PYO VTTOOOUNG Kot SPAGELS VITEP TOL AVOPAOTIVOL TOPEYOVTA. XE QVTIHV TNV
TPAOT — VNTOKY (GACT TOV  OyPOTOVPIGHOV  evidyOnkav upoévo  yuvaikeiol

0YPOTOTOVPIOTIKOT GUVETAPIGHOL.

O aypotovpiopdg eivar £vog moAAG VTOGYOUEVOS TOUENS TNG TOVPLOTIKNG Propmyaviag,
OV EMKEVIPAOVETAL GTN YPNON TOV PUGIKAOV, TOAITIGTIKMV, OGTOPIKAOV Kot GAA®V
nopwV TG vraifpov KOl TOV YOPOKTNPIOTIKOV TOL Yoo TN Onuovpyic &vog
OAOKANPOUEVOD TOVPLIGTIKOD TTPOTOVTOG. AVGTLYMG, O OYPOTOVPIGUOE otV EALGSQ
AvaKOAVEONKE apyd, OC EVOAAAKTIKY HLOPPYT] TOVPICUOD UE GTOYXO VO EVIoYLOOVV oL
OPEVEG KOl UEWOVEKTIKEG TMEPLOYEG. AvamtiyOnke KAt amd 11 oKld Tov poalikod
TOVPIGLOV KoL OeV Elye Kapio KATELBVVINPLL YPAUUN 1] TNV VTOGTAPLEN TEPLPEPEIAKDV

N TOTKDOV POPEWV.

Ta televtaia ypdvia 0 aypotovpiopdg oty vadpo epeaviCel peydin avimtuén oe
EVPOTAIKO Kot EALAdIKO eminedo. O aypotovplopds yvopilet peydin avamntuén yo dSvo
Bactkong Adyovs. AOY® TG avAYKTG TOV KOTOIK®OV TG TOANG va €pBovv og emapn Le
™ eUoT Ko, AGY® TG aVAYKNG TOV OypoT®V va Bpouv TpOmovs va avENcovV To
glooomua tovg. Elvatl cagéc Aomdv twg o aypotovpiopdc otnv EAAGSa (Ko oyt povo)

Bpioketot 610 6TAd10 TS OVATTTLENC.

A.4 TIpotevopevn avTayOVIGTIKN GTPOTN YLK

Ot yvootoTEPEG GTPATNYIKEG TOL UTOPOVV VO ¥pnoiporonfodv amnd omolodnmote
0PYOVIGLLO, VOl 01 TPELG YEVIKEG EVOAAAKTIKEG GTPOTIYIKES TOL dlaTOTTwGE 0 Michael

Porter:

1. Ztpatnywkn KOotoug: H otpatnywkn tou KOoToug 1 aAlwg n Snuloupyla
NYETIKNC B€0NG oTNV ayopad yla £va 0pyovIopo AOyw NG emiteuéng Wblaitepa

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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XaunAoU KOOTOuG Topaywyns. H otpatnywkn aut) amawtel tnv Stapkn
TMPOOTIABOELN Yyl TNV HUEWWON TOU KOOTOUG KOL TNV aVANTUEN OLKOVOULWY
KALLOKAG. TO AMOTEAECA TNG OTPATNYLKAG TOU KOOTOUG yLa Lo Eevodoyelakn
enuyelpnon eivat n duvardétnta mPoodopd¢ Twv MPOIOVIWV TNG OE TLUEG
XOUNAOTEPEG TOU avtaywviopoU i n dwatipnon uvdnAotepou meplbwpiou
KaBapou KEpSoug.

2. Awadoponoinon: H diadopomoinon Twv XopakTnPLOTIKWY TwV TPOIOVIWY OE
OoX€0N HE Ta MPOIOVTA TOU OVTayWVIoHOoU. ZUPdwWVA LE TNV OTPATNYLKA aUTH,
pLo Eevodoyelakn emixeipnon Ba MpEMeL va EMITUXEL WOTE TA TPOIOVTA TNG VAL
Bewpolvtal and TNV ayopd w¢ povadika avadoplkd Pe KAToLo () kamoLa)
XOPAKTNPLOTIKA TIOU TWV TPOLOVIWV TIOU Ol KATAVOAWTEG Bewpolv cav
dlaitepa onuavtika. Ma mapddelypa, TETOLO XOPOKTNPLOTIKA UIMOPEL va
€XOUV OXEON WE TNV TOLOTNTA, TNV TeXVoAoyla r tnv oxéon KOOToug —
anmodoong Twv TPOIOVIWV. To  QMOTEAECHO TNG OTPOTNYIKAC TNG
Sladopomoinong yla Ml TOUPLOTIKA ETXElpnon e€ivat n  duvatotnta
Snuoupylag Loxupwy eUMopLkwy eMwvuplwy (branding) kat Wlaitepa BOeTIkAG
glkovag (image), wote va emrteuxBel vPnAog Babuog motoTNTAG KOl
T(POTILKNGONG TWV TPOLOVIWY Ao TNV HEPLA TWV KATAVOAWTWV.

3. Eotiaon: H eotiaon og MIKpA TUAMOTA TNG ayopdg. ZUudwva PE TNV
oTPATNYLKA AUTH, Mla EEVOSOXELOKN ETIXELPNON UMOPEL VA ETUKEVTPWOEL TLG
SpacTNPLOTNTEG TNG OTNV LKOVOTIONGCN TWV AVAYKWV HLAG (1) TIEPLOCOTEPWV)
HLKPIC OLLOLOYEVOUC OUASOG KATOVAAWTWV. TNV CUVEXELD, Bol TIPETEL ETUAEEEL
va €POPUOCEL TIPOC TNV OLAS O QUTH ELTE TNV OTPATNYLKI) TOU KOOTOUC, £ITE TNV
otpatnylkn tng OSladopomnoinong. To amOTEAECUO TNG OTPATNYLIKAG TNG
€0TLOONG Yl LA TOUPLOTLKA ETIXELPNON €lval n SuvatdTnTa MEPLXAPAKWONG
€VOG N TEPLOCOTEPWV HLKPWV TUNUATWY TNG TOUPLOTIKAG OyopAg KoL N
Snuoupyia evog Ldlotunou povonwAiou o pikpoypadia.

Opopa g emyeipnong, eivor va ocuvoebel 10 Ovopd g pe pio povadikn
OYPOTOLPIOTIKY eumelpioc mov OAot Ba MBehav vo emovoldfovv. AmOGTOAN TNG
emyeipnong, eivar va copPdiel oty €vioyvuon TOL EIGOONUATOS TOV 1WOPLTOV,
TPOGPEPOVTOS Mol ML HOPPY] TOVPICTIKNG EUTEPING OTOV  AYPOTIKO YDPO.
Ag1TovpydVTag TAVTA [LE YVOLOVO TIG OVAYKES TOV TEANTY, TO GERAGUO GTO TEPPAALOV

KO TNV To10TNTa.
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210)0¢ NG EMKEIpNONG, Elval va dnpovpynoet éva 1oyxvpd ovopa otny ayopd (Brand
name) Kot vo. emtHyel VYNAG TOGOGTE EXAVOANYILOTNTAS. AESOUEVOL OTL O KAGOOG
dpaCTNPOTOINCNG HOG EIVOL TOL OYPOTOLPICTIKA KOTUAVUOTO GE YMOPO OYPOTIKNG
expetdAievonc, Bo epapuodcovue otpatnyikny oapopomoinons. H €upaon oy
nowdta, B0 mpoceépel otV emyeipnon €va 1oxvpd HEV OAAL  avTIYpAYIULO.
avVTOYOVIGTIKO TAEoVEKTNA. QoTOc0, 68 Pdbog ypdvov, N atla ¢ emyeipnong Oa
peytotomomBel kabmg N meEAaTOKEVIPIKY TpocEyyion Ba cvuPdAiier ot onpovpyio
€VOG ADOAOV, OUTNPNGLOV AVTAYOVIGTIKOD TAEOVEKTNLATOS. AVTO Oa Tnydletl amd v
evioyvomn g TeXVOYVOGiag Kot TG VYNANG tkavomoinong tov meddtr. O avlpdmivog

napdyovtag Bo KAveL T dapopd.

‘E&umtvx kot EVKoAX!

www.arnos.gr info@arnos.gr Empéiewn: I'edpyrog Maptvémovrog



G APNOI ATEGO — 2" EpyXolX 2022-23

B.1 Emysipnuotikég Xrpatnykés Avantodng

AbO amd TIC PacIKOTEPES EMYEPNUATIKEG OTPATNYIKES ovamTvéng eivar to Franchising
kot to ZopPorote Mavatluevt. H kdbe pion amd Tig GLYKEKPYEVEG CTPATIYIKEG
TAPOLGLALEL TAEOVEKTNLOTA KOl LELOVEKTNLOTO KO 1) TEALKT EMAOYT OeV elvar €0KOAN

vrdBeon. Tlopoxkdteo avoAdoviol To PEOVEKTNUATO KOl TAEOVEKTNUATO TNG KAOE

GTPOTNYIKNG.
Franchising

Yty nepintoon tov Franchising o Eevodoyelakn tapeia (franchisee) ypnowonoei
TNV ETOVOUI0 KoL TO EMLEPNUATIKO oyfua pag odvoidag Eevodoyeiov (franchisor).
To &evodoyeio Aettovpyet pe ta mpdtuma mov Bétet o franchisor odld e&akolovbei va
eivor o aveEaptntn emyeipnon. O franchisor apeifeton pe éva epdmoal moco
(franchise fee) otnv apyn ™¢ cvvepyasiag Kot pe £vo TOG00TO EML TOV KPUTNOEMY GE
poviun Baon (royalties). T'a tov Egvodoyeloko kA ado 1 apolPn ot eivar cuvnbog To

5% tov kOHKAOL gpyacidv (Zmtpradng, 2000).

O franchisee exuetaAledetor pe ovTO TOV TPOTO TNV ETOLPIKN TOLTOTNTA KoL TNV
teyvoyvooioa tov franchisor evd tavtdypove Aapupdver cvveyn vrootpiEn o€
Aertovpywd Oépata. O franchisee efowovouei ypdvo ko ke@drowa kabmdg dgv
yperaletar va oxedldcel amd v opy £vo CUGTNIO LAPKETIVYK 0POD EKUETAAAEVETAL
pe MON OOKIUACUEVT] KOl EMTUYNUEVN 1060 ZMUOVTIKO Yyl TV EmTUYio. TNG
ovvepyaociog eivan n emhoyn evog franchisor pe dromotmpévn eumelpio. Kot OIKOVOLUIKT|
EMUPAVELD, KOL 1] CUHPOVIO TAVED GE £vaL OAOKANPOUEVO KOl AVOAVTIKO GUUPOANLO TO

omoio Ba EekaBopilel TIC VITOYPEDCELS Kot TAL SUKOMULOTO TOV KAOE pLEPOC.

‘Eva onuavtikd petovéktnuo yio tov franchisee givat to yeyovog mog yavet tyv sveléio

oV €YEL o€ OTL APOPd TN Aettovpyio TG emyeipnong Kabadg Oa mpémel va Asttovpyel o€

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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OLYKEKPIUEVO TAAICI0 VD €MPaPOVETOL e OLO TO EMYEPNUOTIKO PIGKO 0TS KO TO

TUYOV KEPON N (Npiég.
2oupaocny Mavariuevr

211 ovpuPdoeic pavoatlpevt, n dwyeipion tov EEvoooyeiov avabETeETal 6€ KATOl
e€edkevpévn etarpeia 1 omoia S1a0étel v Te)voyvmaia kot v gumelpio. [Ipoxetton
v éva cvopPoraio peta&h Ttov 1WoKTATN TOL EEVodoyeiov Kol MG HEYAANG
Eevodoyelakng etatlpeiag cOLE®va e To omoio 1 devTePN avarapPdvel T Aettovpyia
Kot otoiknon tov Eevodoyeiov. O Eevodoyelokés etaupeiec mov ovarappdvovv
dwxeipton ovvnbwg Bétovv mpoimobécel mov Oo mpémer vo TANpoLVTOL Kot
AVOAQUBAVOLY TNV EQOPLOYN TNG TEXVOYVAGIOG TOLG KOl TNV TPOTLTOTOINGMN TNG
Aertovpyiac. H apoipn tovg (management fees) eivar doyetn pe To OKOVOUIKA

arotedéopata (k€pdog N {nud).

O 1ok TNG TOV EEVOSOYEIOL amOALAGGETAL amd TIG KaOnUePVEG Aettovpyieg TOL
Eevodoyeion evd TowTdYPOVa EKUETAAAEDETAL TNV avayvoplolotnTo Tov brand name
™mg oyepioTplag etarpeiog. Amoktd mPOGPacn o VEN KOVOAO Olovoung Kot

EKUETOAAEVETOL TOL OAOKANPOUEVO GUGTNUATO KPATNOEWMV TNG ETOpEinG dtayeipiong.

[Switepn mpoooyn omouteiton otV €MAOYN NG KATAAANANG etopeiog kob®OS o
010KTTNG avoAapPavel OA0 To picko Kol €lvol VITOYPEOUEVOS GTNV KATAPOAN NG
apong akdéun kor oty mepintwon {nuds. Ola ta €€oda (oBodocio, £E0da

EMOKEVOV Kol ovaKaiviong) enPapivovy Tov I010KTNTN.

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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210V Tivaxo Tov aKoAovBel yiveTon Lot GUYKPLoN OVAUESO OTIG dVO0 ETAOYEG:

ITow
SodpoTo
ToPEYOVTOL

oTN CLUPWVia,

IToeg elvar ot
Baoucég
VITOYPEDGELG
oTIG

GUUPOVIECS;

Franchise

M ovpemvia franchise divel otoug

dkooddyovg  po  «emyeipnon  oe

KOUTI».

Ot dwkawoddyor  Ba amoKTHGOLV
TPOGPACT OTNV TVELUATIKY 1310KTNGld
™mG EM@VLUIOG Kol OTNV TEXVOYVOGia
OV EUTMIOTEVETAL TIS EMLYEPNOELS GTO

EYYEPISI0 AEITOVPYLDV.

Mmropet va vTapyel vo KEVIPIKO topeio

pépretvyk yio to franchise.

O  dwowddyos  Ba  Asrtovpyet
KaOnuepva Ty emyeipnon.
(0] S1K011030Y0g TPETEL vo

GUUUOPPDOVETOL UE TO TPOTLTOL TOL
opiCovtar ot ocvuewvia franchise kot

670 €YXEPIOL0 AgtTovpYiog:

O dwoomdpoyog pmopel v mopEyet
ovveYN VITOGTHPLEN GTOV H1KAL0dOKO Kt
MPEMEL VO CUULOPPAOVETOL LE  TOV
Kodwa Agovtoroyiag tov Franchising,
Wiowg o€ oxéon pe TV EmAvON

S0POpOV.

O dkaodoyog Oa mANpOVEL cuveEXN

SO POTOL SO UATOV Ko

nmpopnBeieg franchise.

Yopgovia Awoygipiong

O vumevbuvog g emyeipnong O
Swyepiletar kot Bo Aertovpysi v
0V

emyeipnon Aoyaplacpod

woktn. O popéag ekpeTdrievong Oa

Yo

mnpwbel yio T1g vAnpecieg Tov, ALY

dev Ba etvarl WoKTTNG TG EMLYEipMONG.

O vmevBuvog g emyeipnong pmopet
EMIOMG VA YPTCYLOTOMOEL EVaL EYYELPIOI0
EMYEPTUOTIKNAG Agttovpyiog. Qotdoo,
ouvnBwg Bo emAélete Tov YeploTh pe

Bdomn TG avOTNTEG KO TV TTEIPA TOV.

O yepotg Ba givar veevBovog yuo v
KaBnpepvi Asttovpyio Tng Emyeipnong,

oALG Ba givatl VIOAOYOG GTOV 1O10KTHTY

O opopéog expetdArevong Ba mpémnel vo
TANPol To TPOTLTO. KOl TOVG OTOYOVG
OV opifovton

o GLUPOVIN

dwayeiplong.

O 110Kkt TNG TNG emyeipnong Ba Tpémet
Vo TANPOCEL OVOAOYQ TOV  (QOPEQ

eKUETAALEVONG.

O ke g emyeipnong Oa

SLOTNPNOEL TN CLUVOAIKT VOUIKY] €v0HVN
Yo TV emyeipnon. AvaAoyo pe TOvg
OpPOLG NG CLUE®VING, OWTO PToPEl Vo
TEPIAAUPAVEL  CUUUOPO®ON HE TN

@opoAoylkny  vopobecia  yuo TV

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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emyeipnon, gvbiveg amacydAnong yo
VITOAAMIAOVG TTOV SEV GUUUETEXOLV OTN
oupemvio.  dwyeiplong, — amdkTnon
OYETIKAV AOELDV KoL ACQAAIOTG Y0 TNV
EMYEIPNON KoL TIC EYKUTOOTACELS KoL
TUYOV VITOYPEDGELG TTOL SNLOVPYOVVTOL

and Hohmon ot EYKATAGTAGEL .

I'vopilovtog To TAEOVEKTALOTA KO T LELOVEKTI LT TOGO £vOG franchise 660 kot evog
ocvpporaiov drayeipiong, ivar EVKOAOTEPO VO, KATOVO|GOVLLE TN GTPATNYIKT 0EoM evOC
Eevodoyelov. Aev vrapyet Eva Lovtédo Tov va Taptalel oe OAOVG, kabDS N Agttovpyia
deBvarg emTpénel 6ToVG EEVOSOYELNKOVS OPIAOVG VOl 10LPOPOTOLOVY TO ETLYELPTLOTIKO
TOUG HOVTEAO OvVAAOYO pE TN YE®YPOEIKN B€omn kol v ayopd. Qotdc0, 1 dlpopd
OTOVG KOVOVIGHOVG TOVL gUTOPiOv NG ayopds HETOED TV Yop®V umopel va eivar
TEPLOPIGUOG OTN Olapopomoinot] Tovg. Av kot 1o povtédo franchise eivor Arydtepo
dwadedopévo otnv Evpomn and 0,11 otig HITA, gaivetat va kepdilet dnpotikdtmra ond
W0KTMTEG MOV BEAOVV VO KPOTGOLV TO YEPL OTNV EMXEIPNON TOLG KOl OO
EevodoyelokoVg opiAovg mov BEAoVV va EMEKTEIVOLV TO YOPTOPLAGKIO TOVLG e

eldyioteg emevovoelg (Ravanat, 2019).

[Mog Aomdv emaéyet Evag 1010KTTNG HETAEL piag cvppaviag franchise 1 dwyeipiong;
H andépaon pmopet va Anebei fdoel ToALOV Tapayovimv, aAld YEVIKA, Lol GOUGOVIO
franchise eivor 1 KaAVTEPT Yo Evay 1010KTHT TOL BEAEL VO EYEL TPAKTIKY] GLUUETOYT|
oT1g kafnuepvég Aettovpyieg tov Egvodoyeiov Tov. AvTo To dTopo umopet va ivar nom

éumepog Egvoddyog.

H emioyn g ZopPaong Awayeipiong yia kdmotov mov ogv éxel v embopuio 1| v
eumepio va devBvver povog Tov to Eevodoyeio. H texvoyvmoio 1 to emiyeipnuotikd
TOVG EVOLOPEPOV GUVOEETOL GTEVOTEPQ LE TNV TTUYN TOV ENEVOVCEMV GE OKIVITO TNG

Woktnoiog Eevodoyeiov.
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To Nmio KMpo Kot 1 ToKIAopopPia. TOL PLGIKOD TEPIPAALOVTOS GE GUVOLACUO LE TIG
nhovoleg mopaddcels, ta MO, ta £0ia TOv EKAGTOTE TOTOL KOl TO, TOAITIGHIKA-
1OTOPIKE VN ueio, E0VOOVV TNV AVATTVEN EVOAAAKTIKOV LOPPOV TOLPIoHOV. EmmAéoy,
ot pvBuoi g ocvyypovng LonNe Kol 1 EVIOTIKOTOMUEVT] AOTIKOTOINGN ONUovpYyNcay
plo véa katnyopio tovplot®V mov ovoalnTtodv TNV AmAOTNTO, TNV TOLOTNTO, TNV

EVOoYOANOM e TN @Yo Kot TV avoPinon ToV TapadoceEmy.

H EAGda etvon pia yopa mov drafétel éva moAdTIHO KeEPAANO Kot TIC TPpoVTOBEcELS
v va, avadeyBet maykooping e Kopveaio TovpioTikd mpoopiopd. To Nmo KAlpa kot
N TOKIAOHOPPio. TOL QLOIKOL TEPPAALOVIOS OE GUVOVOGUO HE TIG TAOVGLESG
Tapadocels, to NN, To €Oo TOL €KAGTOTE TOMOL KOl TO TOATICUIKA-IGTOPIKEL
pvnueio, €ovoovv TNV OVATTLEN EVOALOKTIKOV HOPOOV Tovpiopod. Emumiéov, ot
pvBpuoi g ohyypovng {oNS Kot 1 EVIOTIKOTOUEVT] ACTIKOTOINGT dNHovpyncay pia
VEQ KOTNYOopio TOUPLGTMV TOV oVl TOLY TNV ATAOTNTA, TV TOOTNTA, TNV EVOoYOANGN
pe ™ evon kot v avaPioon tov tapadocewv. O chyypovog ToupIicToS Arattel OAoEVa
Kot TEPLocOTEPO BEVTIKEG epumelpieg ota Tagidlo TOL Kot Oyl OmAG TO TOPASOGLUKO
oTEPEOTVTO «MAl0G Ko BdAacoa». Ta televtaio xpovie, GNUEIGVETOL QVEAVOUEVO
evoLQEPOV Y10 TASIOIMTIKEG eUmelpiec mov oyeTilovTol He TN yooTpovouio Kot To
TOMKE TPoidvta. Yo autég Tic cuvOnkeg epeoaviletor Kot 0 Aypotoupiopds, g Eva
EexoploTd TOVPIOTIKO TTPOIOV LE CNUAVTIKY) GUUBOAN TNV AYPOTIKY OtKOVOuio Kot
oV avamtuén g meprpépetag. H vmd pekétn aypotouptotikny Hovada Tov TpoKeLIToL
Vo KOTOoKEVAOTEL, 0o GCLUPAAEL BTNV OIKOVOLUKT EVIGYLOT TOV ENLYEPNUOTIO ypOTN

OAAG KO TNG EVPVTEPNG TOTIKNG KOVMVING.

Eivar yvootd 011 0 aypotovpiopdg Aettovpyel cupmANpoOUATIKE oty adENcn ToL
OYPOTIKOV E€1GOONUOTOS KOl gV AMOTEAEL TNV KVPLOL SPACTNPOTNTA TG OYPOTIKNG
owoyévelng. Avtd onpaivel 6Tt o erayyeApatiog oypdTG Tov avaAapPavel vo 1dpLGEL

pio. aypotouptoTiky] povada, emmopiletal Kot T0 pOAO TOV ETLYEPNUATIO OUTPDOVTG

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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®GTOGO TNV OPYIKT TOL 1010t Ta. EXTOC 0md Tor eppavn) dpecso otkovopKd oQEAT Tov
TPOKVTTOLV OO TOV OypOTOVPIGUD, VIAPYOLY KOl T EUUESH. ANAadr, avLTE TOL
TPOKLIITOVV OO TNV EKUETAAAEVCT] TOL AYPOTOVPIGHOD O LECOV Yo TNV TPomOnon
TOV 0YPOTIKAOV TPOTOVT®V amevdeiag amd Tov mapaywyo otov Katavolot. Etvatl moin
ovvnbeg, ol aypOTEG V. TOLAGVE TOL TPOIOVTO OV Ot 10101 TOPAYOLV GTOVS TOVPIGTEG.
"Etot, S1atnpodv To E1000MHOTE TOVG GTOVG KOATOVG TG EAANVIKNG Otkovouiog, Adym
TOV OKOV TOVG 010K TNGLoKoV Kabeotdtoc. EmmAéov, 1 dueon eraen mov amoktdetl o
aypOTNG pe tov meAdtn tov Bonbdel 6To Vo KOTOVONGEL KOADTEPA TIG AVAYKES TNG
ayopdc Kol vo EKTIUMGOEL Kol 0 1010¢ TN onuacio Kot Tig dvvatotnteg eEEMENG TOL
AYPOTIKOV TTPOTOVTOG TOV TTAPAYEL, EMEVOVOVTOS TAEOV GTNV TEYVOYVAOGIO KOl TIG VEEG
TEYVOLOYIES. ZVVETMG, 1| AYPOTIKY Evac)OANoN KabioToTon Pldciin Kot EXKEPONG EVD

N o1 TG AypOTIKNG OIKOYEVELNG YIVETOL TOLOTIKG OVADTEPN

‘E&umtvx kot EVKoAX!
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