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1.1 Ta dedopéva NG epwtnong 1 €ival OUyKeEKPIMEVA — O @QOITNTAG/TPIO avaAauBdvel Tnv
KaBodAynon oTeAEXWV TNG €TAIPIOG TTOU £vBIOPEPOVTAl va dnUIOUPYACOUV TO KOAUTEPO duvaTd
TTPOIOV Kal dev €XOUV AVAYKN MEYIOTOTTOINONG TwV aTTodoXwv Toug. H owaoTtr atmdvrnon 6a
TPETTEl va BacioTel 0Tn Bewpia Twv avlpwITIVWV OXECEWV Kal VO ATTOTUTTWVEI KivnTpa TTou
0@OPOUV TNV IKAVOTTOINON TWV AVOYKWY TWV OTEAEXWV TOU OUYKEKPIUMEVOU TuRAuaTtog, Tnv
avayvwpeion TG TTPooPopdg Toug r/kal Tn dIaTTPOCWTTIKY ETTIKOIVWVIA TOUG.
Emouévwg, evOeIKTIKEG atmopaaelg TTou Ba Adupave o pavatlep evog TéTolou TUARUATOG:
1) Avayvwpion Twv 1011 3 oXediwv/oXEdIAOTWV
2) Oa Toug XWpiow o€ oPAadeS yia va oxedidoouv didgopa TuRuata Tou iPhone kai Ba £xw
POAO €TTIKOIVWVIAG JETAEU TWV OHGdwWY
3) KdaBe opdda Ba ptropei va AdBel ammo@doeig yia 10 KOOTOG TOU oxediou TOug, WEXPI
$10.000, trpiv {nTnB¢i n éykplior pou

e A Tépog, Evotnra 1.3, oeA. 33-39.

1.2 216X0¢ QUTAG TNG £pyaaciag cival va avadeitel TNV TTPOCAPUOCTIKOTATA WG éva atro Ta Paciké
XOPAKTNPIOTIKA €vOg emmTuXnuévou pavatlep Tou 21ou aiwva. MapdAAnAa, avadeikvueTal n
diaxpovikn a&ia Twv diaépwyv Bewpiwv TNG BIOIKNTIKAG ETTIOTANNG: OEV UTTAPXOUV KAAEG ] KAKEG
Bewpieg TNG BIOIKNTIKAG ETTIOTAUNG, OUTE AVOXPOVIOTIKEG Kal povTépveg. O emMTUXNUEVOG
pavatlep avTIAauPAaveTal To €KAOTOTE TTAQICIO PéoA OTO OTTOI0 TTPETTEl va AEITOUPYACEl KI
avaAoya TTPoCapUOLEl TNV TTPOCEYYIOT TOU aTnNV OI0iKNOoN WOTE VA Eival ATTOTEAEOUATIKOG.
Ta dedopéva TNG £pwWTNONG 2 dIAPOoPOTTOIoUVTAl WG TTPOG aAUTA TNG epwTtnong 1 kKaBwg TO
TTAQiOI0 AgiToupyiag eival €va €pyooTAoIo, OTTOU QTTAITOUVTAI CUYKEKPIMEVES AEITOUPYIES Kal
dladikacieg aAA& agpopolv avBpwTTIivo SUVAUIKO HE ONUAVTIKO TTITTEO0 HOPPWONG, OE avtiBeon
ME auTtd TNG €TTOXNG Twv Taylor kal Fayol. H cwoTh atrdvinon Ba mpétrel va ouvduddel oToixeia
atro d1dgopeg Bewpieg TNG BIOIKNTIKIG ETTICTHAMNG.
Etropévwg, evOeIKTIKEG atropdoel TTou Ba AduBave o pavarlep evog TETOIoU TunpaTog Ba
agpopouv:

1) Taylor: ehaxioTotroinon oratdAng xpoévou

2) Fayol: katakepuaTIoud TOU £pyOU GUVAPHUOASGYNONG

3) Weber: yparmtég Kal EekaBapeg Sl1adIKaaieg

4) AvOpwTTIVEG ZXEOEIG: OUPMETOXN 0Th 86Ea TOU «KaAUTEPOU iPhone dAwV TwV ETTOXWV.

e A Tépog, Evotnra 1.3, ogA. 33-39.



2.1. H avaAnyn dpdocswv EKE gival TTOAU OnNuavTIKr yia TIG ETTIXEIPACEIS €I0IKA O€ TTEPIOOOUG
O1TWG auTr) Tou Covid-19 &16TI HeTAgU GAAWV CUUBAAAE!:

e OTNV evioxuon TNG QruNng Toug,

e OTnVv TOVWON TNG EUTTIOTOCUVNG TNG KOIVWVIAG,

e OTNV gvioxuon TNG agooiwaong atro TNV TTAeupd Tou TTEAATN,

e oTnVv TO6VWON TNG dETPEUONG TWV £pYalopévwyY,

o 0Tn BeATiwon Twv ox€oewv Pe Ta Aoittd evdlapepopeva pépn (KUBEpVOEIG, HECQ

HadIKAG evnUEPWONG, OAVEIOTEG, ETTEVOUTEG, ...) K.ATT.

Emiong, B6a Tpémer va avalnmBolv ol €eukaipieg TTOU WTTOPOUV auUTEG o1 OPAcEIS va
onuioupynoouyv yia diapoipalduevn agia ( OIKOVOMIKN agia yia Tnv ETTIXEIPNON KAl KOIVWVIKN a&ia
yIO TO VOIAQEPOPEVA PEPN) TT.X.

e Tn dnuioupyia vEwv TTPOIGVTWY YIa TNV QVTIMETWTTION TWV KOIVWVIKWY TTPORANUATWY
(Tr.X. Onuioupyia avTIONTITIKWV ME XAMNAG KOOTOG yia avOpwTtoug MPE MIKPOTEPN
ayopaaTiKr) duvaun),

e TN BeATiwon TG TTapaywyikOTATAG oTnV aAucida agiag (T1.x. TTpounRdeia Kal eykaTdoTaon
NAEKTPOVIKWYV OUCTAMATWY  yia Tnv  Trapoxf Oduvardtnrtag TnAepyaciag oOToug
epyagouévoug),

e TOV ETTAVATTPOCBIOPICHO A KAl TN dnuIioupyia vEwV ayopwv (TT.X. EKTTaIdEUan TTEAATWV
MeEYaAUTEPNG NAIKIOG O€ CUCTAUATA NAEKTPOVIKWY QYOPWYV) K.ATT.

e A Toépog, Evotnra 1.6.3, oeA. 72-75)

2.2. YTdpyouv JIAfUUATa TToU TTPETTEI va ava@epBouv o€ SINAUPATA OTTWG TT.X. N MEiwon Twv
KEPOWV AOYW TOU KOOTOUG Twv dpdocwv EKE kal n otroia ptmopei va odnynoel o€
atroAUCEIg, UTTORGBUIoON TNG TTOIGTNTAG TWV TTPOIOVTWY TNG ETAIPEIAC K.ATT., N AvaOTOAN TNG
avaAnwng ETMIXEIPNMATIKWY KIVOUVWY attd Ta JIOIKNTIKA oTeAéxn uttd 10 @OLo 6T Ba
KAOVIOTEI N €UTTIOTOOUVN TWV TTEAATWYV KAl N @AUN TNG ETAIPEIOG KAl KAT €TTEKTACN N
ATTWAEIQ ETTIXEIPNMOTIKWY EUKAIPIWY K.ATT.

e A Tépog, Evotnra 1.6.3, oeA. 72-75)

OEMA 3° (3 povadeg)
Toéoo n aimoAoyikiy ékBeon 6O Kal O iBI0OG O VOUOG OTa OTIoId TTAPOTTEUTTIETAI MEOW TNG
uttodeIiEng o @oItnTAG, TepIAauBAvouv eTTapk oToIxeia yia Tov latpikd Toupiopd evw
TTEPIOTOTEPEG TTANPOPOPIEG UTTAPXOUV OTO d1adikTUo. H yevikA 16éa Tou BEuarog eival, agou
MeAeTAOEl Kal agloAoyroel Ta Bacikd XapakTnpIoTIKA Tou laTtpikoUu Toupiopou o @oITnTAg, va
amodwaoel o€ Jia TTapdypa®o 10 concept Tou latpikou ToupiouoU KAl va QTTaviACEl OTO
EPWTNHA TTOIOG PTTOPET Va gival 0 pOAOG HIAg TOUPIOTIKAG eTTiXEipnong. Na dwoel dnAadr pe Aiya
AOyIa, va KataAdBel KATTo10G TOUPIoTIKOG ETTIXEIPNMATIOG TI agopd o laTpikdg Toupioudg Kal TTwG
Ba utropouce va euTTAakei o€ autdv n emixeipnorn Tou. MapdAAnAa Ba TTpéTTel va cival og B€on
va aIOAOYAOEl Ta TTIO ONPOVTIKG BETIKG Kal apvnTIKA oToixEia avatTuéng latpikou Toupiopou
ylo pia pgéong OuvapikOTNTag TOUPIOTIKA €Tmixeipnon omwg tnv ZEUS TOURS. TéAog, oTo
EPWTNHA 2 va avaAuoel Ta BAPATA Tou oTPATNYIKOU oxediaouou pe Bdon 10 {nToUEVO OXAMQ,
PPOVTICOVTAG va OUVOUAOEl T XAPOKTNPIOTIKA a®evdg Tou laTpikou ToupiopoU Kal a@eTEPOoU
MIOG TOUPIOTIKNG ETTIXEIPNONG.



3.1

3.2

O latpikdg ToupIouds €v yEVEL, uTTopEi va TTEPIAAREI TTOAAEG UTTNPETIEG KAl va AEITOUPYROEI
o€ TTOAAEG DlagopeTIkéG dlaoTdoelg. MTTopei va atreuBuveTal O€ €1I0EPXOUEVOUG TOUPIOTEG
TTou Ba emoke@ToUv T EAANGSQ, 11 kai TO avrioTpopo. Mrropei emiong va agopd Tnv
eTmiokewn Cévwv OIAKEKPIMEVWY  ETTAYYEAUATIWV  UyeEiag o1  oToiol Ba  TTapéxouv
€CEIBIKEUPEVES 1ATPIKEG UTTNPETIEG OTN XWPA Hag. TEAOG, pTTopei akopa va TrepIAaPBAvel
avdamTuén uttNPEoIWV O€ AAAEG XwpeS. O avapepOPEVOg VOUOG wWOoTO00, €0TIAlEI OTNV
TTAPOXH UTTNPECIWY OTN XWPA KOG KAl UTTOPEI va agopd ToupioTeg PE XPOviEG TTABACEIC 1
GAAa TTpoBAAuaTa uyEiag, OTOUG OTToIoUG Ba TTAPEXOVTAI OTOV TOTTO TTPOOPICHUOU TOUG O€
ouvduaopud PeE  TIC OUVABEIG UTINPECiEG TOUPIOPOU  Kal  UTINPECiEG  TTPOANWNG,
aTTokataoTaong, Bepateiag KA. amd didpopeg dopég uyeiag. Ta media utnpeciwv Ba
pTTOpoUCcaV va gival TTapa TTOAAG. EVOEIKTIKA, TTEpav TwV TTpo@avwy Ba Ptropoucav va
ava@epBoUuv  OBOVTIOTPIKEG UTTNPETiEG, UTTNPEoieg aioBNTIKAG, diaiToAoyiag, IapaTiKd
AouTpd, BaAacooBepaTreieg, PUOIKOBEPATTEIEG, UTTNPECIEG ATTOKATACTACNG, AVTIYIPAVONG,
aiokdBapon kail TTARB0G GAAwWV.

ACI6Aoyeg avagpopég, Emerra amo OXeTIKR digpedvnon Ba utropoucav va yivouv o€
€EEIBIKEUPEVEG UTTNPETIEG KAl DIAYVWOTIKA KEVTPA OTTWG TTX. TO KEVTPO OTITIKAG KAl 6pacng
BEMMO Tr0oU Acitoupyei HEow €I0IKOU BeTUIKOU TTAQICIOU HE ETTIOTAROVIKO TTPOCWTTIKO TNG
MavemoTtnuiokA KAIVIKAG opBaApoAoyiag oto HpdkAeio Tng KpAtng Kai TTARB0G GAAwV TToU
AgiIToupyolv OTnVv xwpa pag kai éxouv dibvr) atmxnon. MNvwpiovrag o611 T0 dnuodacio
ouoTnPa uyeiag €xel HEYAAEG OUPEG aVAPOVAG, €vag ETTIXEIPNUATIAG Ba ETTPETTE VA OTPAYEI
oe OOuEG TOU 10IWTIKOU Touéa uyeiag. Emriong Ba umopolcav va ava@epBbouv AAAeS
TPoUTTOBECEIC OTTWG TTX. TO TPOCITO KOOTOG, N TIOTOTIOINCN TWwV UTINPEECIWY, N
e€ao@aAion dl08eoiudTnTag pavreBou KA. O pdrog Tng ZEUS TOURS Ba Atav va
avaAdafer Tnv  dlopydvwon TToKETwY latpikou Toupiopou, TIPOKTIKG &nAadn va
Aeiroupynoel w¢ dlauecoAapnTAG PETALU TTEAQTWYV-TOUPICTWY Kal TTAPOXWVY UTTNPECIWV
uyeiag waoTe va TTapéxel TTapAAANAa PE TIC UTTNPECiEC TOupioPoU Kal TTPOoPacn o€
emAeyuéveg uttnpeoieg uyeiag. MNMa va BoAdOOKOTTACEl av UTTAPXEl QVTIKEINEVO, Ba
MTTOpOUCE apXIKA va HoIpAoel epwTnUATOAdYIa OTOUG TTOAUTTANBEIC TTEAATEG TNG YIa va
Olepeuvnoel To evBIaPEPOV TOUG yia Tov laTpikd Toupiopd, evwy TTapdAAnAa Ba ptropouce
vVa ETTIKOIVWVNOEI JE ETTAYYEAUATIKOUG CUAAGYOUG TTOU dpacTnPIOTTOIOUVTAl OTOV TOMEQ
uyeiag, TTapdXouUG UTTNPECIWY UYEIag, €IBIKA KEVTPA YIA TIG UTTNPECIEG TTOU ava@épdnkav,
OTTWG Kal {evodoxeia kal AAAa KaTaAUPATA GTOUG TOTTOUG TTOPOXNG TWV UTTNPECIWY VIO VO
OUANAEEEl TIC QTTAITOUMEVEG TTANPOQPOPIEG OpydAvwong, TIX. Opoug Kal TTPoUTTOBECEIG,
O1aBeCINOTNTA, EVOIOPEPOV OUVEPYOTIAG, KOOTN K.ATT.

o A Toépog, evotnra 1.4 o€A. 46-54, & evotnta 1.5 ogA. 55-58

2T0 €pwWTNUa autd Otv AgIOAOYOUVTAl QATTOVTACEIG TTOU avagEépovTal adpioTa oTa
BeTIKA/apvNTIKA oToIxEia Tou laTpikou Toupiopou (TT.X. Yo Ta OQPEAN OTO KPATOG, 1 OTIG
TOTTIKEG ETTIXEIPAOEIG OTTWG Eevodoxeia, TaREPVES K.ATT. aAA& Povo ekeiva TTou agopouv TNV
emyeipnon ZEUS TRAVEL).

A) OegTiIKd oTOIXEIO!:

1. H ZEUS TOURS civai pia emituxnuévn TOUPIOTIKN ETTIXEIPNON Kal €€l éva PEYAAO
TTEAATOAOYIO TTOU WTTOPEl va XpnoipoTroinBei wg Pdaon yia tnv avamrtuén larpikou
Toupiopou.

2. H opydvwaon Tou gyxeipripaTtog Ogv ataiTei 1I81aitepeg dATTAVES yia va eIV oel (TT.X.
véa KThpia, 1010iTEpog A akpIBOG €EOTTAIOUOG K.ATT.). ATautouvtal TTEPICOOTEPO



OPYOVWTIKEG IKAVOTNTEG KAl KATIOIO TTPOCWTTIKG TTOU MTTOPEI apXIKG va givalr To
UTTAPXOV Kal VO EUTTAOUTIOTE e KATAAANAa dTopa.

3. O latpikdg Toupiopodg dev £xel opyavwBei wg ouotnua otnv EAAGOa evw uTtdpxel
OPKETO EVOIAQPEPOV KAl ONPAVTIKA Kivnon O€ IATPIKEG UTTNPETIEG OTN XWPA HOG.

4. O latpikdg Toupiopdg ptropei va Asitoupyei OAo Tov Xpovo, dnuioupywvTag TTpocbeTa
£€000a oTNV €TMIXEipnon Kal I0IKA aTn XEIMEPIVI TTEPIODO TTOU UTTOAEITOUPYEI.

5. H EANGOa €xel apKeTEG UTTNPETiEG uyeiag TTou Ba ptropoucav va TTapEXovTal TTo
opyavwuéva o€ YKPOUTT (lapaTik& AouTpd, ODOVTIATPIKEG UTTNPECIES, K.ATT.) GUVETTWG
UTTAPXEl avTIKEiuevo avamTuéng yia Tnv ZEUS TOURS.

6. To k6oTOG UTTNPECIWY uyeiag oTnv EAAGBa eival katd kavova ¢Bnvoe o€ oxéon HE
GAAEG XWpeG TOU AUTIKOU KOGHOU Kal auto divel duvatdTNTa OnUIoUPYiag EAKUCTIKWV
OIKOVOUIKWYV TTOKETWY TTOU VO 0UVOUACOUV TOUPIOHO KAl UTTNPECIEG UYEIOG agprvovTag
IKAvVOTTOINTIKO TTEPIBWPIO KEPSOUG yia Tnv ZEUS TOURS.

B) ApvnTtika oTolxEia.

1. H ZEUS TOURS 6a cival utretBuvn Kai utrtéAoyn yia TTPoRAAUaATa TToU evOEXETAI VA
TTPOKUWOUV aTrd TOG TTAPOXOUG IOTPIKWY UTTNPECIWV KABWG auTh €TTIAEyEl TOV
ekdoToTe TTAPOXO UTTNPECIWV uyeiag kal Oyl TTavia o TreAATNG. Ogpatreieg Kal
TTapePBaoceIg uyeiag TTou evOEXETAI VA TTPOKAAECOUV BUOUEVEIG CUVETTEIEG OTNV UYEIa
Twv aoBevwv (mal practice) evdéxetal va 0dnNyRooUV O€ ATTAITACEIG KOl OTTOCNUILCEIG
Kal ek pépoug NG ZEUS TOURS.

2. H kardotaon pe TV TTAVONUIa dev ETITPETTIEI TTPOYPANUATIONO, OEOPEUCEIG Kal
ouvayn cupBoAdiwy PEXPI va EKAEIYEL.

3. MBava TtpoBARuUaTa TTOMITICUIKWY OlOQPOPWY TWV TOUPIOTWYV EVOEXETAl VA MNV

EMTPETTOUV  ONMIOUPYIA  OPOIOYEVWYV  YKPOUTT  IKAVOTTOINTIKOU  apiBuol  aTtéuwy,

ONMIOUPYWVTAG €K TWV UCTEPWYV TTPORAANATA KOOTOAOYNONG (METAYPAOTEG, CUVODOOUG

K.AT) yia T ZEUS TOURS kaBwg o 1TeAdTng Ba Tpétrel va yvwpidel €€ apXAg 1o

KOOTOG TOU TTOKETOU.

H vopoBeaia TTou agopd Tn dlaxeipion euaiodBNTwy TTPOCWTTIKWY OEOOUEVWIV.

5. 'EMeiyn opyavwpévwv OAOKANPWUEVWY Kal ECEIBIKEUPEVWV UTTOOONWY UYEIQg TTOU va
aTTEUBUVOVTAI O€ TOUPIOTEG.

6. To aoTaBég 0Oiebvég olkovopikd  Kal TTOAITIKG  TTEPIBAAAOV  (OIKOVOUIKY  Kpion,
METAvaoTeuon Aawv, O1EBvAG Tpouokparia, OiekdIKACEIG oTo Alyaio K.G.) TToU
OnMIoUpYyoUV eTTICQAAEIEG OTOV TOUPIOHUS AN KAl O€ ETTIXEIPNHATIKEG OECUEUTEIG.

7. AilamrioTeuon Kal ToToTroINTIKG TTo16TNTAG aTTd S1EBVEIC OpYAVIOHOUG TTOU EVOEXETAI VA
aTTaITNOOUV €K HEPOUG TWV TOUPIOTWV YIA TIG TIPOOQPEPOUEVES UTTNPETIES UYEIaG.

H

o A Toépog, evotnra 1.1 ogA. 23-32

4.1 O1 @oIitnTég Ba TTPETTEI va XPNOIYOTIOINCoUV TO TTAdicIo TTou 860nke TTévw OTO OTToI0 Ba
TEPIYPAWOUV TOV TPOTTO AWNG ATTOPACEWY AvBPWTTWY WE DIAPOPETIKA XOPAKTNPIOTIKA. H
atrdvrnon Ba tpétrel va AdBel uttéwn TG To0 Babud avoxng yia CUVAQEIa Kal TOV TPOTTO
okéWNG Twv aTeAexwyv. O1 @oitnTég Ba TTPETTEN va dWOOoUV €U@aAcn OTnV TTEPIYPAPH TOU
TPOTTOU ANYWNG aTToPAcEWY, OTTWG auTr] divetal oTnv oegAida 117 (Topog A). AvrtiBeta, Kal
e Bdon Tnv ekpwvnon, o TUTTOG Tou TTPORAANOTOS (OCWOoTd dopunuéva A un ocwoTd
dounuéva), TNG ATTOPACNS (TTPOYPANUATIOHEVEG ] N TTPOYPANUATIONEVEG), Ol BIOBIKOTIES
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4.2

(AeITOUpYIKEG A OTPATNYIKEG) KAl N IEPAPXIa (KATWTATN A avwTtaTn d1oiknon), Ogv TTPETTEl va
XpnoigotroinBouv yia va diapopoTToinbouv ol aTTavThoElg.

2€ QUTA TNV €pwTnon o @oITNTAG apxIka Ba Tmpétrel va ToToBeTnOei pe Pdaon Ta
OUYKEKPIUEVA XOPAKTNPIOTIKA TTou &eixvouv dvBpwTTo TTou PHdAAov BacileTal TTEPIOCCOTEPO
oTov opBoAoyikd TPOTTO AWNG aTToPAcEwY, EVW, AVTIBETA, O TTPOICTAUEVOS Tou BaacileTal
TEPIOOTOTEPO OTN dIaiocOno”n, To cuvaioBNUa TTOU AVTIMETWTTICEI TIG KATAOTACEIG ATTO Wia
€IKOVO TTPOOTITIKAG. ZUVETTWG OTN TTPWTN TTEPITITWON Ba TTPETTEI va ETTIAEEEI YeETALU TOU
KaBodnynTtikoU (Kupiwg), 1 Tou avaAuTikoU TpoTTou AAWNG amo@acewv. Oa  Exel
evllapépov va doupe Katd TTOco Ba diagopoTroindei N TTPOCEYYIoH Tou yvwpilovTag OTI 0
AleuBuvTAg Tou akoAouBei GANo TpOTTO AWng ammo@docwy. Aev UTTApxEl cwoTA ) AdBog
atavrnon. H Tekunpiwon Tng atrévrnong ival To ouolacTIKO onueio.

o AToépog, evoTnra 2.2 ocA. 108-117



